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PORTARIA NORMATIVA SEG N° 18/2023 DE 08 DE DEZEMBRO DE 2023

Estabelece procedimentos para remocgao
de veiculo em via publica e da outras
providéncias.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE SEGURANCA, nos termos do Decreto n°
9.751, de 28 de maio de 2021, que dispde sobre os atos normativos inferiores a decreto no

ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Municipio de Novo Hamburgo,

RESOLVE:

| Art. 1° Estabelecer procedimentos para a remogdo de veiculo em via publica,

quando do cometimento de infra¢do de transito cuja medida administrativa a determine.

§ 1° A remogdo realizar-se-a conforme preceituam o Codigo de Transito
Brasileiro (CTB), o Manual Brasileiro de Fiscalizagdo de Transito, as demais normativas que

regem a matéria e esta Portaria Normativa.

§ 2° Os procedimentos estabelecidos nesta Portaria Normativa deverdo ser

observados pelos agentes de transito da Guarda Municipal de Novo Hamburgo (GMNH) em

Servico.

| Art. 2° A remogdo ocorrera quando a infracdo de transito estiver enquadrada nos

artigos:

1-179, inciso I, 180 ou 181, exceto inciso XV, do CTB e a irregularidade nao for
sanada e ndo se apresentar o proprietario ou o condutor regularmente habilitados e o veiculo ndo

reunir condigdes para transitar com seguranga;

IT—173, 175, 184, inciso 111, 210, 229, 230, incisos I a VI e XX, 231, incisos VI a
VIII, 233, 234, 238, 239, 253 ou 253-A do CTB.

Art. 3° Nas infragdes de estacionamento em que estiver prevista a remocdo do

veiculo, esta ndo sera aplicada quando:

I — o proprietario/condutor retirar o veiculo de onde se encontra irregularmente

antes do inicio da operagio de remogio;

IT — o agente de transito avaliar que a operac¢do de remocdo trara ainda mz}s_}

prejuizo a seguranga e/ou fluidez da via. P
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Paragrafo unico. Considera-se iniciada a operacio de remog¢do quando o veiculo
guincho se encontrar no local da irregularidade e o seu responsavel ja tiver dado inicio a
qualquer procedimento mecanico de guinchamento (acionamento da plataforma ou do brago

mecdnico do guincho em diregdo ao veiculo a ser removido).
Art. 4° Para efetuar a remocio:
I — o0 agente de transito deverd, nesta ordem:

a) providenciar a lavratura do auto de infragdo de transito (AIT) correspondente

ao ato ifracional;
b) averiguar a situagdo administrativa do veiculo e a do proprietario/condutor:

1. estando em conformidade com o previsto na legislagdo vigente e estando
presente o proprietario/condutor, verificar a possibilidade de que este retire imediatamente o

veiculo do local;

2. estando em desconformidade com o previsto na legislagdo vigente, em relagdo

ao veiculo ou ao proprietario/condutor, adotar as providéncias cabiveis previstas em lei,

c) solicitar a remog¢do do veiculo através do aplicativo “RED Mavel”, caso este
ndo funcione, mediante chamada ao “Disque-CRD" (0800 9066006), ou por outro meio que vier
a ser fornecido pelo Departamento de Transito do Estado do Rio Grande do Sul (DETRAN-RS),
informando os artigos atinentes aos atos infracionais previstos no CTB, o nimero do AIT

lavrado e a localizagdo do veiculo a ser removido;

d) informar ao Centro de Comando e Controle (C3) da GMNH a solicitacido de
remocdo, indicando o niumero do AIT lavrado, a localiza¢ido do veiculo a ser removido e o
codigo de remogdo que for gerado pelo aplicativo “RED Mével”, transmitido pelo “Disque-

CRD” ou por outro meio;

e) preencher integralmente o Termo de Remocido e Depdsito de Veiculo (TRDV),

fazendo constar o codigo de remocao.

II — o C3 devera registrar o numero do AIT lavrado, a localizagdao do veiculo a ser

removido e o codigo de remogao.

§ 1° Cabe ao DETRAN-RS estabelecer contato com o Centro de Remocédo ¢

Deposito (CRD) credenciado e liberar o veiculo guincho.

§ 2° E proibido ao agente de transito solicitar a remogao de veiculo diretamente ao

CRD ou a quaisquer outros prestadores de servigo analogo, credenciados ou nao.
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3° O agente de transito deverd, no preenchimento do TRDV, atentar para a grade
g P p g

“Condig¢des do Veiculo no Ato da Retirada de Circulagdo”, as figuras representativas de
veiculos, com as devidas legendas, conforme sua avaliagdo, ¢ os dados referentes a “Entrega do

Veiculo Removido ao Operador do Veiculo Guincho™.

§ 4° Fica proibido ao agente de transito utilizar a expressdo “conforme fotos do
guincho” ou quaisquer outras expressdes para tentar justificar o ndo preenchimento integral do
TRDV.

§ 5° Cabe ao operador do veiculo guincho responsavel pelo recolhimento somente

assinar e receber a segunda via do TRDV.

Art. 5° Quando o operador do veiculo guincho afirmar que ndo € possivel a
remo¢do por alguma motivagdo, o agente de transito fara constar nas informagdes
complementares do AIT esta motivagdo, bem como o nome completo do operador do guincho e

o numero de sua carteira de identidade.

Art. 6° Estando presente ou apresentando-se o proprietario/condutor do veiculo
onde este se encontra irregularmente, o agente de transito devera acionar a camera individual,
nos termos da Portaria Normativa SEG n° 05, de 16 de maio de 2022.

Art. 7° Apresentando-se o proprietirio/condutor do veiculo ao agente de transito e
disponibilizando-se a retirar o veiculo imediatamente do local, antes do inicio da operagdo de

remogao:
I — 0 agente de transito deverd, de imediato e nesta ordem:

a) cancelar a remoc¢do diretamente no aplicativo “RED Mavel” ou contatar o
“Disque-CRD” e solicitar o cancelamento da remocio, devendo registrar ou informar o motivo
3

respectivamente;
b) anular o TRDV;
c) no AIT:
1. fazer constar a anulagdo do TRDV, no campo “Informag¢des Complementares”;

2. preencher todos os dados do proprietario/condutor, no campo “Identifica¢io do
Proprietario/Condutor™.

d) informar ao C3 o cancelamento da remogdo, indicando o motivo.

II — o C3 devera registrar o cancelamento da remocido ¢ o motivo do-)
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cancelamento, complementando os registros de que trata inciso II do caput do art. 4°.

§ 1° Na hipotese de o operador do veiculo guincho recusar-se a cancelar a

operagdo de remocdo, antes do seu inicio, o agente de transito devera:
I — conduzir o operador do veiculo guincho a presenca da autoridade policial;

IT — efetuar o devido registro da ocorréncia, com base no art. 330 do Codigo

Penal.

§ 2° Na hipétese de o veiculo guincho iniciar o deslocamento sem a total fixagdo

do veiculo removido em sua plataforma ou brago mecanico, o agente de trinsito devera:

I — adotar as medidas necessarias para que seja interrompido o deslocamento e

providenciada a total fixagdo do veiculo tracionado; e
[T — autuar o condutor do veiculo guincho por infragdo de trinsito.

§ 3° O agente de transito deverd permanecer no local até a conclusdo da operagdo

de remogao e o veiculo guincho ter se deslocado por 10 (dez) metros.

Art. 8° Apresentando-se o proprietario/condutor do veiculo ao agente de transito
apos o inicio da operagdo de remogdo, o agente de trinsito devera prestar-lhe as seguintes

informagdes:
I —respostas aos questionamentos formulados pelo proprietario/condutor;

Il — horario de atendimento ao publico do CRD: de segunda a sexta-feira das
09:00 as 17:00 horas, sem fechar ao meio dia; ndo ha atendimento nos sabados, domingos e

feriados;
111 — telefone de contato para liberagdo de veiculos: (51) 35 53 5011.

Art. 9° Cabe aos Inspetores de servigo (Coordenador e Supervisor), nos termos da
Portaria Normativa SEG n° 03, de 27 de abril de 2022, verificar a corre¢do dos registros de que
tratam o art. 4° e o art. 7° desta Portaria Normativa, os quais devem ser inscritos na Central de
Atendimento e Despacho (CAD).

Art. 10. A observancia do estabelecido nesta Portaria Normativa ndo autoriza o

descumprimento de leis, decretos ou outros atos normativos vigentes.

Art. 11. Os casos omissos serdo analisados pelo Diretor da GMNH e submetidos

a apreciagdo do Secretario Municipal de Seguranga, a quem cabera dirimi-los.
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Art. 12. Fica revogada a Portaria Normativa SEG n° 15, de 5 de abril de 2023.

Art. 13. Esta Portaria Normativa entra em vigor a partir da data de sua

publicagio.
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA, aos 08 (oito) dias do més de

dezembro do ano de 2023.
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