UM GUIA PRATICO PARA A MELHOR UTILIZACAO DOS SERVICOS
DA REDE PUBLICA DE SAUDE DE NOVO HAMBURGO/RS
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O QUE E E COMO E REALIZADO O ACOLHIMENTO
CONFORME CLASSIFICACAO DE RISCO?

Ao chegar ao Hospital, Unidades de Pronto Atendimento e Unidades de Saude, os pacientes sao acolhidos
por profissionais capacitados para avaliar a demanda e classificar a urgéncia do atendimento.

O objetivo € que cada paciente receba o atendimento recomendado no lugar certo, no tempo correto e com
gualidade. A classificacao e feita por cores e cada uma representa o grau de gravidade do paciente:

NAO URGENTE Atendimento em UNIDADES BASICAS

POUCO URGENTE

Atendimento em HOSPITAIS

EMERGENCIA ABSOLUTA
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REDE PUBLICA DE ATENCAO A SAUDE DE NOVO HAMBURGO
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Aponte a camera do seu celular
para o QR code e acesse o mapa
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O que é ATENDIMENTO BASICO?

As Unidades de Atencao Primaria, tambem conhecidas como Postos de Saude, atuam na

promocao, prevencao, tratamento e reabilitacao da saude, com acoées individuais e
coletivas, classificadas como nao urgentes (classificacao azul).

A atencao basica € a porta de entrada das pessoas com o sistema de saude, por estarem as
unidades estrategicamente inseridas em seus territorios de moradias.

O municipio de Novo Hamburgo possui 25 Unidades de Atencao Primaria, das quais 6 sao Unidades
Basicas de Saude (UBS) e 19 Unidades de Saude da Familia (USF). Ainda, a equipe Consultério na Rua
(eCR), destinada a prestar atendimento em saude a populacao em situacao de rua.
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QUANDO BATER NA PORTA DO
ATENDIMENTO BASICO (POSTOS DE SAUDE)?

ALGUNS EXEMPLOS:

® Tosse, sintomas gripais
e Dor de ouvido e garganta
Alergias antigas
e Diarréia, vomito
e Exame preventivo do cancer do colo do utero
e Exame das mamas
e Teste do pezinho
e Vacinacao
e Verificacao de pressao arterial e glicemia capilar
e Acompanhamento de criancas e gestantes
e Acompanhamento de doencgas cronicas,
como diabetes e hipertensao

e Atendimento odontoldgico

Consulta com equipe multiprofissional:

médico, enfermeiro, odontélogo, nutricionista, farmacéutico
Encaminhamento para especialistas

Planejamento Familiar

Visita domiciliar para acamados

Renovacao de receitas

Administracao de medicacao com receita do SUS
Realizacao de testes rapidos para HIV, sifilis e hepatite Be C

SAUDE MENTAL: Acompanhamento regular de saude
mental: ansiedade, depressao leve e moderada, estresse,
acompanhamento de transtornos leves, orientacao inicial

sobre problemas emocionais.




EM QUE PORTA BATER?
Relacao das Unidades de Saude da Atencao Primaria:
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USF Kephas

(51)99590-6689

usfkephas@fsnh.net.br

Rua Bernardo Ludwig, n° 196

USF Kraemer

(51)3524-3874

ubskraemer@novohamburgo.rs.gov.br

Rua Pedro Jose Treis, n° 711

USF Liberdade

(51)99916-3532

usfliberdade@fsnh.net.br

Rua Miranda, n° 201

USF Lomba Grande

(51)99590-6780

usflombagrande@fsnh.net.br

Rua Odete Correa Schuch, n° 125

USF Morada dos Eucaliptos

(51)99534-9189

usfmorada@novohamburgo.rs.gov.br

Rua Otavio Oscar Bender, n° 1000

USF Mundo Novo

(51)3600-8473

ustfmundonovo@fsnh.net.br

Rua Joao Nunes da Silva, n° 33

USF Operério

(51)3600-8332

usfoperario@novohamburgo.rs.gov.br

Rua San Marino, n° 88

USF Palmeira

(51)3600-8479

usfpalmeira@novohamburgo.rs.gov.br

Rua Nazare, n° 215

USF Petrépolis

(51)3600-8373

usfpetropolis@novohamburgo.rs.gov.br

Rua Luxemburgo, n° 1570

USF Redentora

(51)3583-1588 / (51)99599-5215

ubsredentora@novohamburgo.rs.gov.br

Rua Ramoio, n° 585

USF Rondonia

(51)99892-1614

usfrondonia@fsnh.net.br

Rua Bahia, n° 450

USF Rondonia ll

(51)3600-8361

usfrondonia2@novohamburgo.rs.gov.br

Rua Travessao, n° 2084

USF Roselandia

(51)99892-6238

usfroselandia@fsnh.net.br

Rua Benjamin Altmayer, n° 455

USF Sao Jorge

(561)3524-1913 / (51)99590-6595

ubssaojorge@novohamburgo.rs.gov.br

Rua Anchieta, n° 302

USF Vila Kroeff

(51)99987-7938

usfkroeff@fsnh.net.br

Rua Arlindo Silveira Martins, n° 55




Quem sdao os AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE (ACS)
e como eles atuam?

Mensalmente eles irdao bater na porta de sua casa para
cuidar de vocé e sua familia. Receba-o bem!




Urgente se refere a casos com necessidade de atencao rapida para evitar
agravamento (classificacao amarela), enquanto pouco urgente indica quadros
de menor gravidade, que exigem atencao medica, mas com prioridade menor,
podendo aguardar um pouco mais para serem atendidos (classificacao verde).

UPA Centro (51)3600-3123 Rua Visconde de Taunay n° 134

UPA Canudos (51)3097-1417 Rua Bartolomeu de Gusmao, n° 12
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ALGUNS EXEMPLOS:

Febre alta acima de 48,5° Quadros diarreicos que levam a adesidratacao rapida
Colicas renais Queimaauras graves

Dor abdominal e de cabeca intensas de Inicio subito Glicemia capilar maior que $00mg/dl

por lombar apos trauma recente Aumento da pressao arterial, acompanhada com sintomas
por Intensa para urinar acompannada de urina de mal estar geral, dor ae cabeca e talta de ar
avermelinaada Hemorragla nao controlavel

VOomItoS Intensos

Exposicao sexual de risco SoNnda de alimentacao obstruiaa

Mordedura de animais (caes, gatos, morcegos, etc)

Crises convulsivas SAUDE MENTAL: Crise de ansiedade com alteracao de sinais vitais:

Desmalos subitos urgencias psiquiatricas: tentativa de suicidlo, agressiviaac
pores Intensas No peito de INICIo SUbito que piloram Incontrolavel, crise de panico Incapacitante, vontaae de tirar a
COom O esTorco Tisico propria vida, surtos psicoticos, agitacao exirema, comportamento
IntoxXicacao por alimentos, meaicamentos e gases agressivo
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O que é EMERGENCIA?

Muito urgente (classificacao laranja) e Emergente (classificacao vermelha) é todo o
quadro de saude que ha risco iminente a vida, com a necessidade de adotar
imediatamente medidas diagnosticas e terapéuticas.

EM QUE PORTA BATER?

UNIDADE TELEFONE ENDERECO

HOSPITAL MUNICIPAL (51)3272-3272 Avenida Pedro Adams Filho n°® 6520 - Bairro Operario
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QUANDO BATER NA PORTA DO
HOSPITAL MUNICIPAL DE NOVO HAMBURGO?

ALGUNS EXEMPLOS:

e Afogamentos

e Perda subita de movimento de bracos ou pernas

® Desmaios provocados por descargas eletricas

e Traumas graves com perda de sangue importante

e Traumatismo encefalico com perda de consciéncia

e Dor no peito, de moderada a alta intensidade — sintoma de infarto

e Anafilaxia (reacao alérgica grave)

e Vitimas de acidentes graves — ataque de animais, afogamento,
incendio, choque elétrico, quedas, agressoes, colisao no transito,

atropelamento, entre outros.

e SAUDE MENTAL: Tentativa de suicidio, crises

graves de ansiedade e depressao.
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Servico de Urgéncia e Emergéncia para GESTANTES

E importante saber reconhecer os sintomas que exigem atencao médica imediata, durante a
gestacao, trabalho de parto ou pos-parto, como:

o Auséncia de movimentos do feto por mais de 6 horas

e Dores de cabeca ou borramento da visao, acompanhados de alteracao da pressao arterial

5

Em qualquer um dos casos, procure IMEDIATAMENTE o
Centro Obstétrico do Hospital Municipal

o Trabalho de parto (duas contracdes a cada 10 minutos)
e Perda de sangue ou liquido pela vagina
e Inchaco repentino das maos, face ou perna

o Acidentes, quedas, traumas.
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Servico de Atendimento Mdével de Urgéncia - SAMU

QUANDO CHAMAR O SAMU:
e Dores no peito de aparecimento subito QUANDO NAO CHAMAR 0 SAMU:
e Situacoes de intoxicacao e envenenamento
® Queimaduras graves e No transporte para realizacao de exames
e Trabalhos de parto com risco de morte da mae ou do feto ® Transporte para internacao hospitalar
® Problemas respiratorios graves ® Nas situagées clinicas nio urgentes (dor lombar crénica,
e Crises convulsivas febre baixa, vomitos e diarréia, problemas cronicos, etc.)
e Acidentes graves e Situacoes em que existe a condicao de deslocamento
e Tentativa de suicidio por meios préprios ao atendimento hospitalar.

e Perda de consciéncia (desmaio)
e Sangramento/hemorragia

e Transferéncia interhospitalar de doentes com risco de morte.
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COMO CHAMAR O SAMU?

Por telefone , de forma gratuita e 24h
por dia ou pelos fones (51)3320-0100 / (51)33820600

CHAMAR 192
Chamar o SAMU 192 O U

sucALIZA!;A | / preenCha OS dadOS
solicitados e acione a base do SAMU de forma rapida

SEU NOME
L, (51) Seu telefone

Certifique-se que o niimero que sera utili
para discar esta correto.

Queixa (opcional)

Principal motivo que leva a &
“\‘ \ Novo
\\ HAMBURGO S |
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O que é a Rede de Atencao Psicossocial - RAPS?

rd

E um conjunto de servicos de saude que acolhe e oferece
cuidado a pessoas com transtornos mentais e com problemas
em decorréncia do uso de alcool e outras drogas.

Fazem parte destes servicos os AMBULATORIOS DE SAUDE MENTAL (servicos especializados que atendem
pessoas com transtornos mentais moderados, e atuam como um nivel intermediario, oferecendo
atendimento multiprofissional) e CENTROS DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - CAPS (servicos publicos
destinados ao atendimento de pessoas com sofrimento ou transtorno mental grave, incluindo aquelas com
necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas, e seguem um modelo de cuidado aberto,
comunitario e humanizado).

( voos:NOVO
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EM QUE PORTA BATER E COMO ACESSAR OS SERVICOS?

AMBULATORIOS DE SAUDE MENTAL

O paciente serd atendido nas Unidades de Saude anteriormente descritas conforme sua classificacao
e o0 acesso se da através do encaminhamentos pelos profissionais.

AMBULATORIOS DE SAUDE MENTAL ADULTO AMBULATORIOS DE SAUDE INFANTOJUVENIL
Atendimento de segunda a sexta feira, das 7h as 17h. Atendimento de segunda a sexta feira, das 8h as 18h.
Endereco: Rua Anita Garibaldi, 34 - Guarani Endereco: Rua Marcilio Dias, 560 - Centro
Telefones: (51)3594-1174 / (51)99769-9978 Telefones: (561)3593-2243 / (51)99585-0914
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CENTROS DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS)

O paciente podera ser encaminhado pelos profissionais apds atendimentos nas Unidades de Saude, mas os
CAPS funcionam de portas abertas, seguindo um modelo de cuidado aberto, comunitdrio e humanizado.

® CAPS CANUDOS ® CAPSI1J -INFANTOJUVENIL
Endereco: Avenida General Daltro Filho, n® 1660 - Canudos Endereco: Rua Araribadia, 417 - Rio Branco
Telefones: (51) 3582-4206 / (51)99561-8114 Telefones: (51) 980139253 / (51) 995672194
Atende os bairros : Canudos, Sao Jorge, Kraemer e Mundo Novo. (51) 3527-2206 / (51) 995919517

Atende toda a cidade.
® CAPS SANTO AFONSO

Endereco: : Rua Babacu, n° 58 - Santo Afonso
Telefones: (51)3580-1297 / (51)99539-8301

Atende os bairros: Santo Afonso, Industrial, Liberdade, Patria Nova, Endereco: Rua Visconde de Taunay, n° 164
Ouro Branco e Ideal. Telefones: (51)3600-8362/ (51)99739-9851

Atende toda a cidade e funciona 24h.

e CAPS AD lll - para usuarios de alcool
e outras drogas

® CAPS CENTRO

Endereco: Rua Joaquim Pedro Soares, 198 - Centro

Telefones: (51) 3593-9573/ (51) 997840364

Atende os bairros: Rincdo, Boa Saude, Roselandia, Petrdpolis, Centro,
Operario, Guarani, Vila Rosa, Boa Vista, Rio Branco, Hamburgo Velho,
Sao José, Kephas, Vila Diehl, Redentora, Vila Nova, Jardim Maua,
Rondodnia, Primavera e Lomba Grande.
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O que é o Centro de Especialidades Médicas - CEM?

E um servico municipal de Atencdo Secundaria que presta atendimento em salde para especialidades, tais como:

e Cardiologia adulto e Geriatria
® Dermatologia adulto e Nutricionista
® Ginecologia (para pacientes acompanhados no SAE) e Fonoaudiélogo

e Traumatologia adulto e Entre outros.

O encaminhamento € realizado pelos médicos das Unidades de Atencao Primaria
apos avaliacao da necessidade, e agendada pelo departamento de Agendamentos
da Secretaria Municipal de Saude. Os retornos serao agendados pelo proprio CEM.

Endereco: Rua Visconde de Taunay, n° 134 - Centro
Horario de funcionamento: 07h as 17h
Telefones: (51)3527-4844 / (51)3593-6188

\\ 7 NOVO
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O que é o Centro de Referéncia e Atencao Integral as ISTs,
HIV/AIDS, Tuberculose e Coinfeccoes (CRAIST)?

E um servico municipal de Atencdo Secundéaria de Referéncia Regional para 11 municipios, responsavel pelo

diagnostico, acompanhamento especializado e matriciamento de casos de HIV, Hepatites Virais, Tuberculose e
outras doencas infectocontagiosas.

EM QUE PORTA BATER E COMO ACESSAR OS SERVICOS?

Endereco: Rua Joaquim Nabuco, n°® 640 - Centro
Telefones: (51) 3581-3322 / (51) 3096-9413 / (51) 3097-9459

Servico de Atendimento Especializado - SAE

Atendimento responsavel pelo acompanhamento multiprofissional de HIV/Aids, hepatites virais e demais infeccdes inerentes a
atencao secundaria. Coleta de exames especificos aos agravos acompanhados.
Acesso: Agendamentos por telefone

Unidade Dispensadora de Medicacao - UDM

Servico responsavel pela dispensacao, assisténcia farmaceéutica e logistica dos medicamentos para tratamento de HIV,

Hepatites Virais, Tuberculose, ISTs, Infec¢cdes Oportunistas e Efeitos Colaterais do tratamento antirretroviral, profilaxias de HIV.
Acesso: Demanda espontanea, sem necessidade de agendamento.
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Centro de Testagem e Aconselhamento - CTA

Atendimento de testagem rapida de HIV, sifilis e hepatite B e C, sob livre demanda. Oferta de PEP (Profilaxia pds-Exposicao):
atendimento a ser realizado em até 72h apds situacao de risco ao HIV (acidente percutaneo, relacao desprotegida, violéncia
sexual, etc). Oferta de PrEP (Profilaxia pré-Exposicao): profilaxia indicada para pessoas maiores de 15 anos, que nao vivem com

HIV mas identificam um risco aumentado de adquiri-lo. Dispensacao de insumos de prevencao e autotestes para o HIV.
Acesso: Demanda espontanea, sem necessidade de agendamento.

Ambulatorio de Atendimento a Tuberculose - ATT

Atendimento especializado responsavel pelo acompanhamento multiprofissional de Tuberculose na atencao secundaria.
Diagndstico e avaliacao de contatos de Tuberculose. Coleta de exames como BAAR+cultura e TRM-TB. Realizacao de
Mantoux/Prova Tuberculinica.

Acesso: agendamento por telefone
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O que é o Centro Especializado em Reabilitacao (CER)?

v d

E um servico de atencao secundaria de referéncia regional, composto por equipe multiprofissional, que presta
assisténcia ambulatorial especializada em reabilitacdo de pessoas com deficiéncia visual, intelectual, fisica e
auditiva, e pessoas com Transtorno do Espectro do Autismo, via Programa TEAcolhe.

EM QUE PORTA BATER E COMO ACESSAR OS SERVICOS?

O encaminhamento € realizado pelos medicos das Unidades de Atencao Primaria apos avaliacao
da necessidade, e regulado pelo Estado.
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O que é o Programa Melhor em Casa ou Servico de
Atendimento Domiciliar (SAD)?

O Programa oferece cuidado domiciliar para pacientes que precisam de atencao continua, evitando internacoes
prolongadas e promovendo o conforto e a recuperacao no ambiente familiar.

EM QUE PORTA BATER E COMO ACESSAR OS SERVICOS?

O primeiro acesso ocorre atraves de encaminhamento realizado pelas Unidades de Saude da Atencao
Primaria, UPA ou Hospital, apds avaliacao da equipe se o paciente se encaixa no perfil do Programa.

Endereco: Avenida Pedro Adams Filho, n° 6727 - Operario
Telefones: (51)99673-1511/ (51)3272-3814

(@ NOVO
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Servicos de apoio - VIGILANCIA EM SAUDE

Endereco: Rua Joaguim Nabuco, n° 634, Centro (entrada pela Rua Magalhaes Calvet)
Telefones: (51)3097-9410 ou (51)3097-9412
Horarios de atendimento ao Publico: De segunda a sexta feira, das 8h as 17h
Denuncias devem ser realizadas junto a Ouvidoria do SUS pelo telefone: (51)99831-6500

<= 5

VIGILANCIA SANITARIA

E um conjunto de acgdes capazes de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a salde e de intervir nos problemas sanitéarios
decorrentes do meio ambiente, da producao e da circulacao de bens e da prestacao de servicos de interesse a saude, tais como:
Licenciamento e Fiscalizacdo de Estabelecimentos relacionados a diversas areas; Denuncias referentes a estabelecimentos; e
fornecimento de Talonarios de Notificacao de Receitas.

Para mais informacdes acesse: https://www.novohamburgo.rs.gov.br/sms/vigilancia-sanitaria

VIGILANCIA AMBIENTAL EM SAUDE

Responsavel pelo monitoramento e controle dos problemas vinculados ao desequilibrio do meio ambiente, visando eliminar ou
reduzir a exposicao humana aos fatores prejudiciais a saude. Também, a implantacdo dos programas de controle de doencas
transmitidas aos seres humanos por meio de vetores (animais) e/ou microorganismos.

Para mais informacoées acesse: https://www.novohamburgo.rs.gov.br/sms/vigilancia-ambiental-saude
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VIGILANCIA EM SAUDE DO TRABALHADOR

Compreende um conjunto de acées de vigilancia epidemiologica, sanitaria e ambiental que visam tanto ao reconhecimento das
situacoes de exposicao aos riscos no trabalho e dos agravos decorrentes a saude do trabalhador, quanto as intervencées nos
ambientes e processos laborais, voltados para a promocao, protecao , recuperacao e reabilitacdo da saude dos trabalhadores.
Para mais informacodes acesse: https://www.novohamburgo.rs.gov.br/sms/vigilancia-saude-trabalhador

Telefone: (51)99928-0161

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Responsavel pela coleta de dados sobre agravos e doencas; Processamento dos dados coletados; Analise e interpretacao dos
dados processados; Recomendacao das medidas de controle de agravos e doencas; Promocao das acoes de controle indicadas;
Avaliacao da eficacia e efetividade das medidas adotadas; Divulgacao de informacdes pertinentes sobre agravos e doencas.

Para mais informacoées acesse: https://www.novohamburgo.rs.gov.br/sms/vigil ancia-epidemiologica

Ao 009,
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Quem sdo os AGENTES COMUNITARIOS DE ENDEMIAS (ACE)
e como eles atuam?

Os Agentes de Combate as Endemias (ACE) sao profissionais exclusivos do Sistema Unico de Saude
(SUS), que atuam na linha de frente do controle de doencas transmitidas por vetores, como a dengue,
zika e chikungunya, atraveés de visitas domiciliares e monitoramento de infestacées. A atuacao dos ACE
é integrada as unidades de saude.

Mensalmente eles irao bater na porta de sua casa para
cuidar de vocé e sua familia. Receba-o bem!
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Servicos de apoio - CASA DE VACINAS

Endereco: Rua Joaquim Nabuco, n° 634, Centro (entrada pela Rua Magalhaes Calvet)
Telefones: (51)3595-1919 ou (51)99501-7717 - casadevacinas@novohamburgo.rs.gov.br
Horarios de atendimento ao publico: De segunda a sexta feira, das 07h30min as 19h
Demanda espontanea, sem necessidade de agendamento.

Centro de Imunizagcdées Municipal (CIM) abrange a aplicacao, recebimento e inspecao,
armazenamento e controle, distribuicao e transporte dos imunobiologicos para toda a Rede de
Saude do municipio.

O calendario nacional de vacinacao contempla, na rotina dos servicos, 19 vacinas que protegem o
individuo em todos ciclos de vida, desde o nascimento.

A Central Municipal de Rede Frio (CMRF) esta localizada junto a Casa de Vacinas. Os imunibiologicos
sao distribuidos da Central para as salas de vacinas das 25 unidades de saude.
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Servicos de apoio - FARMACIA COMUNITARIA

Endereco: Rua Domingos de Almeida, n° 20 - Centro
Telefones: (51)3097-9422 ou (51)98062-0576 - farmacia@novohamburgo.rs.gov.br
Horarios de atendimento ao publico: De segunda a sexta feira, das 08h as 16h

FARMACIA COMUNITARIA (BASICA)

FARMACIAS DAS UNIDADES DE SAUDE - dispensacido de medicamentos listados na REMUME e dispensacéo de Insumos
(glicosimetros e tiras):

e UBS Canudos: 8h as 12h e 13h as 16h10 ® USF Mundo Novo: 8h as 12h e 13h as 17h

e UBS Santo Afonso: 7h 3s 17h ® USF Operario: 8h as 12h e 13h as 16h50min
® USF Kephas: 8h as 17h ® USF Petrépolis: 8h as 12h e 13h as 16h

® USF Lomba Grande: 8h as 17h e USF Rondoénia ll: 8h as 16h50

DISPENSARIOS DE MEDICAMENTOS - dispensacio de medicamentos listados na REMUME, exceto medicamentos controlados e
antimicrobianos:

® USF Boa Saude: 8h as 12h30 e 13h30 as 17h e USF Morada dos Eucaliptos: 8h as 12h30 e 13h30 as 17h
® USF Kroeff e USF Rondodnia: 8h as 12h e 13h as 17h
® USF Liberdade: 8h as 12h e das 13h as 16h12 e USF Roselandia

« NOVO
\ HAMBURGO

Secretaria Municipal
da Sadade



FARMACIA DE MEDICAMENTOS ESPECIAIS FME/FARMACIA DO ESTADO

Dispensacao de medicamentos e terapias nutricionais pertencentes ao Componente Especializado da Assisténcia

Farmacéutica, fornecidos pela Secretaria de Saude do Estado do RS e Ministério da Saude.

Acesse: gmus.novohamburgo.rs.gov.br/consultapaciente
e tenha acesso, de forma virtual, ao estoque das medicacdes e em qual Unidade de Saude ela esta disponivel:

« a3 O 23 gmus.novohamburgo.rs.gov.br/consultapaciente

” Consulta Estoque Resultados de Exames do Laboratdrio

ety

Consulta Publica de Estoque

A disponibilidade dos materiais é exibida em tempo real. Poderdo ocorrer diferengas no decorrer do dia.

VISUALIZAR / BAIXAR DOCUMENTO PDF

Informe o Material que deseja pesquisar \ /
'I - s

NN

Procure pela unidade de referéncia mais préxima de sua casa onde vocé estd cadastrado
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SUS

Cartio Naciona| de Saiide
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CARTAO SUS

COMO OBTER?
Presencialmente na Prefeitura Municipal / Rua Guia Lopes, n° 4201 - Bairro Canudos - 1° andar

QUAL DOCUMENTACAO NECESSARIA?
® Documento de identificacao com foto (Certidao de nascimento para menores de 18 anos)

® CPF (Cadastro de Pessoa Fisica)
® Comprovante de residéncia em seu nhome, comprovando o endereco de moradia emitido no maximo ha dois meses da data de

solicitacao do Cartao SUS.

SUS+.-‘:.. :
Carti . |
arranmacionaldasmde

FIBROMIALG)A

Cartlio do Usugriy

CARTAO DE PRIORIDADE DO FIBROMIALGICO

COMO OBTER?
Presencialmente na Prefeitura Municipal / Rua Guia Lopes, n° 4201 - Bairro Canudos - 1° andar
ou pelas vias oficiais de protocolo geral ou eletrénico (Atende.Net)

QUAL DOCUMENTACAO NECESSARIA?
® Documento de identificacao com foto
® CPF (Cadastro de Pessoa Fisica)

® Comprovante de residéncia atualizado

® Cartao SUS de Novo Hamburgo atualizado
® Laudo médico com CID 11 MG 30.01, data, carimbo e assinatura do médico especialista

« NOVO
\\ HAMBURGO  _



\ HAMBURGO

CUIDANDO DA NOSSA GENTE

Secretaria Municipal
da Saade




